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Adviesraad

1. Voorwoord van de voorzitter

Vanuit de taak en opdracht van de Adviesraad Sociaal Domein Heusden (ASDH) is ook dit jaar
het beleid van de gemeente Heusden getoetst ten aanzien van de Wet Maatschappelijke
Ondersteuning (Wmo), de wet Jeugdzorg en (als pilot) ook de Participatiewet. Dit vanuit het
perspectief van de inwoner.

Vaak kon vanaf de start van een bepaalde problematiek met de gemeente mee worden
gedacht waardoor een mening al vanaf het begin werd meegenomen. Soms is er ook een
mening gegeven via een gevraagd of ongevraagd advies.

Fijn te kunnen melden dat de samenwerking met de gemeente goed was en te ervaren dat
de mening en adviezen van de Adviesraad zeer op prijs werden gesteld en er ook toe deden!

Hieronder volgen kort de belangrijkste onderwerpen die zijn besproken door de Adviesraad.

Regionale inkoop

In 2023 zijn regionaal nieuwe zorgcontracten afgesloten met aanzienlijk minder
zorgleveranciers. Dit vanuit de doelstelling om, met tenminste behoud van kwaliteit, een
halt toe te roepen aan de steeds hoger wordende kosten én aan het toenemende aantal
zorgleveranciers. Onder meer worden bepaalde soorten van zorg nu uitbesteed aan één
hoofdaannemer met, indien nodig, meerdere onderaannemers.

Bij de overgang naar deze nieuwe contacten/contractanten heeft de Adviesraad de vinger
aan de pols gehouden of de passende zorg op tijd geleverd wordt en de overgang niet te
belastend is voor de cliénten.

Jeugdzorg

De vorming van het Jeugd & Gezinsteam kreeg dit jaar steeds meer gestalte. De Adviesraad
heeft dit toegejuicht. De verwachting werd steeds meer waargemaakt dat, door een
probleem van een jeugdige meteen in gezinsverband te beoordelen, er voor het échte
probleem meer passende zorg wordt geboden. Ook werd veel verwacht van de regierol die
het Jeugd & Gezinsteam in complexere cases ging oppakken.

De gemeente Heusden kreeg te maken met de ‘Hervormingsagenda Jeugd 2023-2028’.

Dit had het doel om met allerlei maatregelen het stelsel kwalitatief te verbeteren en
financieel houdbaar maken: betere en tijdige zorg en ondersteuning voor jeugdigen en hun
gezin, op de juiste plek wanneer dit nodig is. De gemeenten kregen daarmee de opdracht
om te bezuinigen en regionaal samen te werken.

De Adviesraad is van mening dat Heusden hierbij flink op de goede weg is. Enerzijds door de
regionale inkoop Jeugdzorg, anderzijds doordat juist Heusden met de pilot voor het Jeugd &
Gezinsteam inzet op een heel stevig lokaal team.

Wonen
Het onderwerp Wonen is voor de Adviesraad in 2023 steeds meer verworden tot Woonzorg.
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Niet alleen de tekorten aan starterswoningen maar zeker ook de behoefte aan passende
woningen voor ouderen, gekoppeld aan een groeiende zorgbehoefte, baarde zorgen.

Als er meer passende (zorg-)woningen waren gebouwd, zou dat de doorstroming hebben
bevorderd. De Adviesraad volgde in deze met veel belangstelling welke woonvormen er
werden gerealiseerd en wat daarvan in Heusden werd opgepakt.

Overigens is de Adviesraad sterk betrokken bij het tot stand komen van en het adviseren bij
een regionale Woonzorgyvisie.

De onderwerpen Beschermd Wonen en Inburgeren kregen dit jaar wat minder aandacht. Dit
onder meer doordat besluitvorming dan wel uitvoering steeds weer werden uitgesteld.

Participatie

Het adviseren over beleid op het gebied van zorg concentreerde zich niet alleen op
Jeugdzorg en Wmo maar steeds meer 66k op het gebied van welzijn (armoede, wonen,
inburgering etc.). Vanuit dit gegeven is de Adviesraad in gesprek gegaan met de gemeente
om het werkterrein van de Adviesraad te verbreden met de Participatiewet. In februari
hebben beide betrokken wethouders hiermee ingestemd.

Met de adviesraden van Waalwijk en Loon op Zand is in dit kader afgesproken twee of drie
keer per jaar bijeen te komen voor ‘Overleg P-wet Adviesraden Langstraat’. In dit verband is
vervolgens gesproken met beleidsambtenaren en medewerkers van Baanbrekers. Dit heeft
geleid tot een duidelijke afbakening van wat de Adviesraden Sociaal Domein Langstraat wel
en niet tot hun taak zullen rekenen.

Werving

Eris in 2023 veel aandacht geweest voor het invullen van ontstane vacatures. Deze
ontstonden enerzijds door het verlopen van de termijn van de betrokken leden en anderzijds
door het onverwachte afscheid/aftreden van twee leden. Dit laatste niet vanwege het
functioneren van de Adviesraad maar vanwege uitdagingen elders.

De werkzaamheden van de ingestelde wervingscommissie heeft gelukkig tot het goed
invullen van deze vacatures geleid. Er meldden zich vele kandidaten waarmee goede en fijne
gesprekken zijn gevoerd. Als resultaat mocht de Adviesraad in de november-vergadering
maar liefst drie nieuwe kandidaat-leden verwelkomen en was de invulling daarmee bijna
compleet.

Armoedebeleid

De gemeente moest dit jaar met een herziene versie komen van het Armoedebeleid. De
Adviesraad heeft met meerdere leden deelgenomen aan de inspraakbijeenkomsten.

Het ‘concept Armoedebeleid’ is vervolgens door de gemeente samengesteld en aan de
Adviesraad ter advisering voorgelegd. De Adviesraad heeft bij de advisering ook het verslag
van de Rekenkamer ‘armoedebeleid en schuldhulpverlening Heusden” meegenomen.

Heusden, 22 april 2024
Jan van Loon, voorzitter Adviesraad Sociaal Domein Heusden
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2. Samenstelling en mutaties

Op 1 januari 2023 bestond de Adviesraad Sociaal Domein Heusden uit de volgende
personen:

- Janvan Loon, voorzitter

- lIrene Bettonviel, lid

- Annemarie van Drunen, lid

- Ria de Folter, lid

- Martien Klerks, lid

- Jovan Oosterhout, lid

- Gabry Boelens, lid

In januari verwelkomde de ASDH Gabry Boelens als nieuw lid van de Adviesraad. De
verwachting was dat zij, als ervaringsdeskundige, veel kan bijdragen.

In de februarivergadering is (onder veel dankzegging), na tweemaal een zittingstermijn van
vier jaar, afscheid genomen van Ria de Folter. Ria heeft zich vooral ingezet voor de
dementerende oudere en als onafhankelijk cliéntondersteuner. Ook spande zij zich in om
mensen met een niet-westerse achtergrond te betrekken.

Van Irene Bettonviel namen de ASDH in juli afscheid. Irene gaf aan haar energie in Cello (zorg
aan verstandelijk gehandicapten) te willen steken. Irene heeft zich twee jaar zeer ingezet
voor het aandachtsgebied Jeugd.

Annemarie van Drunen-Brandts stelde zich, na een zittingstermijn van vier jaar, niet
herkiesbaar. Haar afscheid was in de decembervergadering. In 2020 kwam zij in de
Adviesraad en werd direct de trekker van de werkgroep Jeugd.

Gelukkig heeft het werk van de wervingscommissie ertoe geleid dat er in december vier

nieuwe kandidaat-leden begroet werden.

Rooster van aftreden per 31 december 2023

Naam Maand en jaar Jaar van aftreden Herbenoeming
van aantreden tot

Ria de Folter januari 2015 2019 2023

Jan van Loon februari 2016 2020 2024

Jo van Oosterhout april 2018 2022 2026

Martien Klerks januari 2022 2026 2030

Gabry Boelens Januari 2023 2027 2031
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3. Werkzaamheden Adviesraad

Regulier komt de ASDH maandelijks bijeen in het voormalige gemeentehuis van Drunen.
Buiten vele andere contacten worden de wethouder(s) minimaal tweemaal per jaar
uitgenodigd voor de vergadering van de Adviesraad.

De werkzaamheden van de Adviesraad Sociaal Domein Heusden:
- Contacten met gemeente: wethouder, ambtenaren en vertrouwenspersoon of -personen
- Advisering, gevraagd en ongevraagd
- Contacten met zorgaanbieders en zorgverleners
- Regio-overleg ‘Hart van Brabant’ ROSA (Regionaal Overleg Sociale Adviesraden)
- Participatie regionale werkgroepen ROSA
- Contacten achterban
- Bijwonen bijeenkomsten m.b.t. de wet Wmo, Jeugd en Participatie
- Bijwonen Webinars en scholing vanuit de Koepel Adviesraden Sociaal Domein
- Externe activiteiten

Contacten met gemeentebestuur en ambtenaren

De contacten met de gemeente worden door beide partijen als efficiént en prettig ervaren.
In 2023 ontving de Adviesraad voor het eerst ook de raadsplanning en de zogenaamde
groslijst onderwerpen. Dit om tijdig een beeld te krijgen welke onderwerpen er in de nabije
toekomst op de agenda komen van de gemeente.

Aandachtsgebieden ASDH
Om het een en ander werkbaar te houden en kennis, kunde en ervaring van onze leden
optimaal in te zetten, is het werkveld voor de Wmo, de Jeugdzorg en Participatie
onderverdeeld in een aantal aandachtsgebieden:

Jeugd

Wmo: hulp bij het Huishouden, hulpmiddelen, begeleiding
Wmo Beschermd Wonen

Inburgering

Participatie

Wonen

Armoedebeleid

Samenwerking in regio Hart van Brabant
Wervingscommissie

Voor deze onderwerpen bezoeken de leden, binnen de regio Hart van Brabant, ook regionale
werkgroepen binnen ROSA (Regionaal Overleg Sociale Adviesraden).
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4. Besproken onderwerpen
Hierbij een samenvatting van de belangrijkste onderwerpen die tijdens de vergaderingen
besproken werden. Het overzicht is bedoeld om een indruk te geven van hetgeen erin de
Adviesraad ter tafel is geweest en waar de leden zich mee beziggehouden hebben.

Wonen en woonzorgvisie

Twee leden hebben de Werkconferentie ‘Bouwen senioren en vitale zorgzame
gemeenschappen’ bijgewoond. Met belangstelling voor een betere doorstroming van
ouderen werd een flyer ‘regeling collectieve woonvoorzieningen’ kort besproken.

Wethouder Meesters over Wonen en Heusden

Vanuit de zorg voor voldoende woningen voor starters, voor senioren (i.v.m. de gewenste
doorstroming) én sociale huurwoningen is wethouder Meesters uitgenodigd. Aandacht was
er ook voor het Collectief Particulier Opdrachtgeverschap (CPO) in Heusden.

Wethouder Meesters gaf aan dat ook in Heusden het devies is: BOUWEN! (uitbreiding en
inbreiding). Ook woningsplitsing en duo-woningen geven mogelijkheden.

Verder meldde de wethouder dat het noodzakelijk is de Woonvisie (van 2020) te herzien. Dit
vanwege een wijziging van 25% naar >33,3% sociale woningbouw, de komst van de
omgevingswet én de nog te ontwikkelen Woonzorgvisie. De Adviesraad wil hierbij uitgebreid
betrokken worden.

Verder zijn de door de Adviesraad opgestelde vragen besproken. Onder andere over:
e uitstroom van Beschermd wonen-cliénten
e de relatie gemeente met Woonveste (i.v.m. bouwplannen)
e Heusden kandidaat voor een AZC
e haalbaarheid bouw van 2400 woningen voor 2030
e garantieregeling voor flexwoningen
e urgentieregeling van Heusden

Regionale Woonzorgvisie

De binnen Hart van Brabant samenwerkende dertien gemeentes hebben samen een
regionale (Hart van Brabant) Woonzorgvisie opgesteld.

De werkgroep Woonzorgvisie van ROSA (het regionale overleg sociale adviesraden) ging
vanuit deze regionale Woonzorgvisie het gezamenlijke advies van de adviesraden
formuleren. Twee van de ASDH-leden hadden zitting in deze regionale werkgroep.

De Adviesraad heeft genoemd welke woonzorgbehoeftes er in Heusden liggen, vanuit het

perspectief van de inwoner. Per doelgroep:

e Jongeren — Mogelijke woonvormen: appartement voor jongeren én senioren of het
geclusterd wonen. Bijvoorbeeld een combinatie van seniorenwoningen met eventuele
zorgruimte en woningen voor jongeren.
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e Senioren —onder meer werd gedacht aan een hofje met seniorenwoningen en een
ontmoetingsruimte (eventueel met ambulante zorg) of woonhuizen met zorg voor tien
tot twaalf echtparen. Ook de mantelzorgwoning bij het (voormalige) eigen huis.

Ook werden in dit woonzorg-verband wensen op het gebied van Crisisopvang en Beschermd
Wonen besproken.

Beschermd wonen
De Adviesraad stond stil bij het verschil tussen Begeleid Wonen en Beschermd Wonen.
Heusden werd in 2023 geacht 26 nieuwe plaatsen voor Beschermd Wonen te creéren.

In september werd bekend dat Heusden met het ‘ontwerpbestemmingsplan Vlijmense Dijk
67’ de realisatie beoogt van 38 zorgappartementen en 10 levensbestendige woningen met
een gemeenschappelijke ruimte.

Ook dat, voor wat betreft Wmo-woningaanpassing, huurders van Woonveste een budget
kunnen aanvragen om de woning aan te passen aan een specifieke handicap, zodat men in
die huurwoning kan blijven wonen. Als de woning weer vrijkomt, heeft Woonveste de
verplichting deze toe te wijzen aan mensen die het nodig hebben.

Jeugdzorg

Crisisopvang

Vanuit de zorg voor crisisopvang is er overleg geweest met de gemeente. De mogelijkheden
zijn besproken van acuut noodzakelijke opvang van kinderen, eventueel noodzakelijke
psychische ondersteuning voor het gezin, opvang voor volwassenen en ingrijpen van een
gezinsadvocaat. Als het nodig is heeft de gemeente contact met Woonveste en
zorgaanbieders over vervangende huisvesting of begeleid wonen.

Hervormingsagenda Jeugd

Om voor de Jeugdzorg de kwaliteit te verbeteren én de kosten beheersbaar te maken is de
Hervormingsagenda Jeugd 2023-2028 opgesteld en ondertekend door de zogenaamde
vijfhoek (het rijk, de gemeenten, de aanbieders, de professionals en de cliéntenorganisaties).
Doel van de maatregelen is het stelsel kwalitatief verbeteren en financieel houdbaar maken:
betere en tijdige zorg en ondersteuning voor jeugdigen en hun gezin, op de juiste plek
wanneer dit nodig is.

De gemeenten krijgen daarmee de opdracht om te bezuinigen en regionaal samen te
werken. Stevige lokale teams die samenwerken met regionale veiligheidsteams (waarin
Veilig thuis, de raad van de kinderbescherming en functionarissen uit gecertificeerde
instellingen). Het grote aantal zorgaanbieders en vacatures moet worden teruggebracht naar
een normale omvang.

De Adviesraad is van mening dat Heusden flink op de goede weg is. Enerzijds door de
regionale inkoop Jeugdzorg, anderzijds doordat juist Heusden met de pilot voor het Jeugd &
Gezinsteam (JGT) inzet op een heel stevig lokaal team.
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Voortgang Jeugd & Gezinsteam (JGT)

Voor dit onderwerp waren wethouder van Steen en twee beleidsambtenaren uitgenodigd.
Het Jeugd & Gezinsteam wordt regionaal (ook landelijk) als een pilot gezien die als doel heeft
om het aantal jeugdigen dat onnodig in de professionele jeugdzorg terecht komt, terug te
dringen en veel meer de juiste, adequate hulp/ondersteuning/zorg te bieden. Dit door bij
elke aanmelding van een jeugdige de gehele gezinssituatie te beoordelen en van daaruit tot
de adequate hulp/zorg te komen. Naast deze kwaliteitsverbetering lopen, naar verwacht, de
kosten ook duidelijk terug.

Het JGT bestaat inmiddels 1,5 jaar. In het eerste halfjaar is geinvesteerd in de teamopbouw.
Het aantal medewerkers ging naar 24 fte eind 2023. Het team wordt ook ondersteund door
gedragswetenschappers, een procesregisseur en de jeugdarts.

De groei met meer expertise is erop gericht dat het team het maximale zelf kan doen om het
volledige veld te kunnen bedienen en niet meer te hoeven verwijzen naar segment 4, de laag
specialistische hulp. Steeds minder gezinnen zullen daardoor aangewezen zijn op de
Jeugdhulp.

Met het overnemen van verwijzingen door huisartsen is in januari begonnen.

Kern Heusden heeft meteen de omslag gemaakt naar het JGT, Vlijmen ook bijna volledig en
Drunen volgt in het voorjaar van 2024.

Het JGT omarmt de al jaren door de Adviesraad voorgestane werkwijze van ‘1 regisseur - 1
plan - 1 gezin’. Het JGT zal deze regie op zich nemen, ook ingeval er sprake is van verwijzing
naar hoog specialistische hulp.

Door de regionale inkoop is het aantal zorgleveranciers drastisch teruggebracht.

De hoog specialistische zorg (segment 1) en de crisiszorg (segment 5) is bij één
hoofdleverancier ondergebracht: de coalitie Crossroads.

Binnen de GGZ bestaan wat langere wachttijden en het vinden van pleeggezinnen duurt
lang. Dat is regionaal geregeld, om de kans op een match te verhogen.

Respijtzorg

Drie leden van de Adviesraad hebben de inspiratiesessie Respijtzorg bijgewoond.
Geconstateerd werd dat de term erg onbekend was, laat staan de mogelijkheid voor
mantelzorgers om ondersteund te worden.

Participatie

Het adviseren over beleid op het gebied van zorg concentreerde zich niet alleen meer op
Jeugdzorg en Wmo maar steeds meer 66k op het gebied van welzijn (armoede, wonen,
inburgering etc.). Hierdoor ontstond het idee om het werkterrein van de Adviesraad te
verbreden met Participatie.

Met de adviesraden van Waalwijk en Loon op Zand is in dit kader afgesproken twee of drie
keer per jaar bijeen te komen voor ‘Overleg P-wet Adviesraden Langstraat’.

Overigens opereren de Adviesraden van Waalwijk en Loon op Zand al als een brede
Adviesraad (= inclusief Participatiewet).
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De Adviesraad heeft in haar februarivergadering de wethouders van Steen en Blankers dan
ook uitgenodigd met het voorstel ook de Participatiewet tot haar werkterrein te laten
behoren (en zo een zgn. brede Adviesraad te worden).

Beide wethouders gingen hiermee akkoord, voorlopig als pilot, zonder meteen de
verordening aan te passen. Wel werd nog stilgestaan bij het begrip Participatie: enerzijds
mensen zonder werk een uitkering geven en begeleiden naar werk en anderzijds het
participeren als meedoen, betrekken van mensen bij allerlei onderwerpen: meedenken en
meedoen.

Samen met de adviesraden van Waalwijk en Loon op Zand is vervolgens gesproken met
beleidsambtenaren en medewerkers van Baanbrekers. Dit heeft geleid tot een duidelijke
afbakening over wat de Adviesraden Sociaal Domein wel en niet tot hun taak rekenen.

Stichting Hunenhof en prijsbeleid De Voorste Venne

Besloten is om de gemeente aan te spreken op twee elkaar bijtende soorten van beleid.
Enerzijds het beleid om eenzaamheid onder senioren te bestrijden en anderzijds het beleid
dat de Voorste Venne ‘zijn eigen broek moet ophouden’.

Dat laatste leidt tot hoge horecaprijzen wat tot gevolg had dat minder ouderen deelnamen
aan de activiteiten. Om deze horecaprijzen enigszins te compenseren betaalt Hunenhof een
deel van de huur uit haar eigen reserves. Voor de Adviesraad was dat een reden om een
ongevraagd advies aan de gemeente op te stellen en aan het college aan te bieden (advies:
zie website).

De (eerste) reactie van B&W op dit advies (er komt een nader onderzoek naar de huisvesting
van de culturele organisaties in de gemeente, klaar eind van het jaar) werd als teleurstellend
ervaren. Dit werd aan het college kenbaar gemaakt en er werd aangedrongen op een
tegemoetkoming aan St. Hunenhof (reactie: zie website).

Daarop vond een gesprek plaats met wethouder van Steen en twee beleidsambtenaren.

De wethouder gaf daarin aan dat bij het ontstaan van de nieuwe DVV (De Voorste Venne) te
willekeurig is omgegaan met de medewerkers die koffie schonken en daar een centje voor
de Stichting aan overhielden maar ook dat Hunenhof als stichting geen subsidie kon
aanvragen. In de hierop volgende tweede reactie van de gemeente werd teruggekeken naar
de start van DVV. In 2017 is er aangekondigd dat subsidie aan de Stichting Hunenhof werd
stopgezet en dat er geen ruimte meer was voor ouderenactiviteiten als voorheen (o.a. zelf
koffie zetten en daarmee een centje verdienen).

Wat betreft de tarieven: deze worden als redelijk en niet exorbitant hoog bestempeld.

Er werd een inventarisatie vanuit cultuurbeleid (eind van het jaar) toegezegd. Verder wilde
wethouder Van Steen bekijken wat de gemeente vanuit subsidiebeleid kon doen om
ouderenverenigingen (zoals bridge en biljart) met subsidie te ondersteunen (zie website
voor deze tweede reactie).

Armoedebeleid

De gemeente moest met een herziene versie komen van het Armoedebeleid. Daartoe
werden meerdere ‘inspraakrondes’ gehouden. De Adviesraad heeft met meerdere leden
deelgenomen aan deze inspraakbijeenkomsten. Na afloop daarvan heeft de gemeente het
‘concept Armoedebeleid’ samengesteld en aan de Adviesraad ter advisering voorgelegd.
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De Adviesraad heeft bij dit gevraagde advies ook het verslag van de Rekenkamer
‘armoedebeleid en schuldhulpverlening Heusden’ meegenomen (advies: zie website).

Reactie gemeente op advies op concept Armoedebeleid

Als reactie op het ASDH-advies gaf de gemeente onder meer aan dat in het Armoedebeleid
de doelgroepen en het interventieplan nu duidelijker waren omschreven. Geen
interventieplan maar wel het doel erachter was opgenomen in het nieuwe speerpunt 6,
‘Samen de schouders eronder’.

Daar waar mogelijk zijn meer concrete doelen opgenomen. Vooral ook de vraag om meer
aandacht voor Verborgen Armoede werd opgepakt en dat werd uitgewerkt bij het eerste
speerpunt ‘van genezen naar nog meer voorkomen’ (zie website).

Ook vanuit de gemeenteraad zijn complimenten ontvangen voor het ASDH-advies.

Vacatures/werving

De Adviesraad kende, door het afscheid/aftreden van twee leden en het aangekondigde
stoppen aan het eind van het jaar van een derde lid tenminste drie vacatures.

Besloten werd een wervingscommissie in te stellen. Deze startte met het opstellen van
profielen en een flyer/advertentie.

Daarop meldden zich vele kandidaten waarmee goede en fijne gesprekken zijn gevoerd. Als
resultaat mocht de ASDH in de november-vergadering maar liefst drie nieuwe kandidaat-
leden verwelkomen: Marijke de Louw, Petra Pennings en Mariélle van Egmond.

Gesprekken wethouders

Naast de hierboven per onderwerp beschreven gesprekken, zijn er nog enkele besprekingen
met wethouder van Steen geweest. In de februari-vergadering is de wethouder bevraagd op
Jeugd 18-18+, het Cliént-ervaringsonderzoek Wmo, OAD (Ontwikkelgerichte Arbeidsmatige
Dagbesteding), de regionale aanbesteding, de positie van de zorgboerderijen en de status
van de nieuwe vertrouwenscommissie. Ook kwam de vraag van St. Hunenhof over de prijzen
van DVV ter sprake.

Evaluatie regionaal inkoopbeleid Wmo

In september werd dit onderwerp besproken met wethouder van Steen en twee
beleidsambtenaren. Dhr. Van Steen deelde mee dat tien organisaties vanaf januari
samenwerken aan de Wmo-zorg voor de inwoners van Hart van Brabant onder de naam
Siem (de hoofdaannemer). Siem maakte daarnaast ook gebruik van meerdere
onderaannemers.

Besproken werden: overgangssituatie en continuiteit, wanneer Siem inschakelen (toegang),
de ontwikkelopgave die is meegegeven, de klachtenprocedure, de wachtlijst, wel/geen
toename gebruik PGB en OAD (Ontwikkelingsgerichte Arbeidsmatige Dagbesteding).

Ook werd ingegaan op hoe de samenwerking met de regio is ervaren: veel voordelen om
voorzieningen regionaal te regelen. Lokaal zou dit veel meer tijd kosten en ten koste gaan
van de kwaliteit.
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Diversen

Huisartsenpost s’avonds en weekend

De vraag was of iemand vrij kan kiezen naar welke huisartsenpost hij doorverwezen wil
worden. Het antwoord luidde: nee, dat is afhankelijk van wie de huisarts is. Per huisarts
worden hierover afspraken gemaakt en is geregeld of iemand naar de Huisartsenpost van
het Bossche ziekenhuis of van het Tilourgse ETZ wordt doorverwezen.

Echter, bij een noodzakelijke ziekenhuisopname is de cliént/patiént vrij in de keuze van het
ziekenhuis.

Volgen enkele Wmo-casussen

Om contact te blijven houden met de praktijk en de achterban, probeert de Adviesraad
enkele Wmo-casussen te volgen. In juli werd zo een geval besproken waarbij iemand
verhuist van Amsterdam naar Heusden en wil vasthouden aan een scootmobiel en hulp in de
huishouding en ook een traplift nodig heeft. In december besprak de ASDH zo een tweede
casus.

Geconcludeerd werd dat de gemeente aanvragen keurig volgens het boekje behandelde.
Wat wel opviel, was dat de behandeling van de aanvraag voor een fiets met zijwieltjes zo
lang duurde (maar wel binnen de gestelde termijn) dat de zomer voorbij was en fijn fietsen
bijna niet meer kon.

Thema

Besloten is Armoede als thema te benoemen. Dit met de bedoeling dat de Adviesraadsleden
extra aandacht in hun eigen omgeving hebben hiervoor en daarover dan van gedachten
wisselen tijdens de vergadering.

De eigen ASDH-website

Het (slechtziende) kandidaat-lid merkte op dat de website op meerdere plaatsen niet
toegankelijk was voor slechtzienden. Daarop is aan de webbeheerder de opdracht gegeven
de site aan te passen aan de laatste eisen in deze.

Gesprek vertrouwenscommissie

De Adviesraad heeft in december een kennismakingsgesprek gehad met de nieuwe
vertrouwenscommissie, bestaande uit Jan van Schijndel en Jeanne van Asselt.

Ook de werkwijze van de commissie is daarbij besproken. Deze bijeenkomst gaf de
Adviesraad het vertrouwen dat ‘vertrouwenspersoon’ in Heusden goed is belegd.

Verordening Adviesraad Sociaal Domein Heusden 2024

Het uitbreiden van het werkterrein met ook de Participatiewet maakte dat de verordening
(van 2019) aangepast moest worden, na de succesvolle pilotperiode. Daarna ook het
Huishoudelijk reglement. De gewenste aanpassingen werden genoteerd en doorgegeven aan
beleidsambtenaar Chantal Martens, die ook de contactpersoon van de ASDH met de
gemeente is.
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5. Deelnames leden Adviesraad

Regionaal Overleg Sociale Adviesraden (ROSA) Hart van Brabant

De Adviesraad Sociaal Domein Heusden participeert in het Regionale Overleg Sociale
Adviesraden (ROSA) van de regio Hart van Brabant. ROSA is het geaccepteerde
overlegorgaan van alle gemeenten die zijn aangesloten bij Hart van Brabant.

Het ROSA kent een voorzittersvergadering, waarbij alle voorzitters van de afzonderlijke
adviesraden bij elkaar komen om informatie uit te wisselen.

Verder waren er in 2023 binnen het ROSA een aantal werkgroepen actief:

Werkgroep Inkoop Beschermd Wonen (/s vanwege uitstel nieuwe wet amper bijeen geweest)
Werkgroep Jeugd

Werkgroep Inburgering (Is vanwege uitstel nieuwe wet amper bijeen geweest)

Werkgroep Woonzorgvisie

Vanuit de ROSA-werkgroepen zijn diverse beleidsdocumenten ontvangen. Deze zijn

bestudeerd en besproken in de ASDH en daar waar nodig met advies, commentaar en/of een
reactie voorzien naar de gemeente gestuurd.

Deelnames
Leden van de Adviesraad hebben deelgenomen aan de volgende zaken:
e Werkconferentie Brabants Netwerk Wonen-Zorg-Welzijn
e ‘Overleg P-wet Adviesraden Langstraat’ met adviesraden Waalwijk en Loon op Zand
e Raadsinfo-avond over de kwartaalrapportage Jeugd & Gezinsteam
e ROSA (Regionaal Overleg Sociale Adviesraden)
o bijeenkomsten voorzitters
o Rosa-werkgroep Wonen/woonzorgvisie
o Rosa-werkgroep Jeugd
o Rosa-Werkgroep Inburgering
o Rosa-Werkgroep Beschermd Wonen
e Regionale Radenavond Woonzorgyvisie
e Raadsinfo-bijeenkomsten gemeente Heusden
e Regionale Raadsinformatieavond (Chaam)
e Overleg P-wet Langstraat samen met adviesraden Waalwijk en Loon op Zand
e |nspiratiesessie respijtzorg
e Overleg Participatie met beleidsambtenaar Heusden
e Inspraakbijeenkomsten armoedebeleid
e Bijeenkomsten wervingscommissie en sollicitatiegesprekken kandidaat-leden
e Overleg Participatie met beleidsambtenaren van 3 gemeentes + medewerkers Baanbrekers
e Bijeenkomst ‘Bijeen on tour’
e Klankbordgroep GALA (gezond en actief leven akkoord)
e Bijeenkomst ‘Het goede gesprek Heusden’
e Gesprek nieuwe vertrouwenscommissie
e Overleg met manager sociaal domein gemeente

Jaarverslag 2023 ASDH (Adviesraad Sociaal Domein Heusden) 13



Adviesraad

e Bezoeken aan wijkwinkels
e Bezoeken aan buurthuizen
e Koepel van Adviesraden: meerdere Webinars en online cursussen

Overige activiteiten
e Kennisnemen nieuwsbrieven Zorgbelang Brabant, Koepel Sociaal Domein en Per Saldo.

e Eenlid van de raad is betrokken bij de Kerngroep Dementievriendelijke Gemeente (DVG).

e Eenlid is via de seniorenverenigingen betrokken bij het ouderenbeleid.

e Eenlid is bestuurslid van Zonnebloem.

e Twee leden zijn lid van het bestuur van de Vincentius-vereniging gemeente Heusden.

e Eenlid neemt deel aan de vergaderingen van Coalitie tegen eenzaamheid: ‘Kom erbij
Heusden’.

e Een lid bezoekt de vergaderingen van het Algemeen Bestuur van Baanbrekers.

6. Uitgebrachte adviezen

De volgende officiéle adviezen zijn dit jaar uitgebracht door de Adviesraad Sociaal Domein
Heusden:

e maart 2023: Advies (ongevraagd) betreffende Stichting Hunenhof
o maart 2023: eerste reactie gemeente
o april 2023: reactie Adviesraad op antwoord gemeente
o september 2023: tweede reactie gemeente

e juli 2023: Advies (gevraagd) betreffende het Concept Armoedebeleid
o september: Inhoudelijke reactie gemeente op advies armoedebeleid
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7. Financién

Jaarrekening 2023
Inkomsten Uitgaven

Budget 2022 € 10.000 Vacatiegelden 2023 € 6.825
Reiskosten € 241
Verg. print-, papier € 250
Deskundigheidsbevordering € 110
Contributie Koepel Adviesraden € 585

Sociaal Domein
Representatiekosten € 1.157
Website Adviesraad € 85
e toegankelijkheid € 499
€ 10.000 € 9.752
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8. Vooruitblik
In 2024 zullen de aandachtsgebieden armoede én wonen veel aandacht vragen binnen het
Sociale Domein. Met name wat betreft wonen zal de grote vraag naar betaalbare starters-
woningen én de vraag naar passende (zorg-)woonvormen voor ouderen prioriteit krijgen.
Een nieuwe Woonzorgyvisie voor de gemeente Heusden (gebaseerd op de regionale visie) zal
een passende kaderzetting daarvoor moeten leveren.
Ook verwacht de ASDH veel energie te moeten steken in het voor de Adviesraad nieuwe
aandachtsgebied Participatie(-wet).

Wat Jeugdzorg betreft, hoopt de ASDH dat het Jeugd & Gezinsteam steeds meer haar
doelstellingen kan verwezenlijken:
e passende zorg bieden en toch ook de kosten in de hand houden
e kijkend vanuit de gehele gezinssituatie de best passende zorg aanbieden
e minder doorverwijzingen: vaak kunnen de mensen zelf , al/niet in samenwerking met
het JGT tot oplossingen komen
e regievoering bij complexere zorgzaken: in die gevallen dat er toch moet worden
doorverwezen als JGT toch de regie blijft voeren

Brede raad en welzijn

Sinds 2023 is de ASDH een brede raad: naast advisering over het beleid vanuit Wmo- en
Jeugdwet 6ok adviseren vanuit de Participatiewet. Daarmee kan de Raad zich in 2024 ook
(meer) gaan bezighouden met Welzijn: met de mens in de samenleving, met allerlei vormen
van welzijn, met preventie van zorg. De Normalisatie-gedachte rekent zij tot Welzijn alsook
armoede, schuldsanering en een multiprobleemgezin.

Contact achterban

Een aandachtspunt, ook voor 2024, is het contact met de achterban. In de praktijk valt het
niet mee om die te bereiken. Er zullen nieuwe wegen gevonden moeten worden om dit te
optimaliseren. Dit is niet eenvoudig: individuele problemen vallen niet onder het ASDH-
werkgebied.

Themagewijs zaken (gaan) oppakken
In 2024 staan om en om de thema’s Armoede en Wonen op de agenda.
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9. Tenslotte

Het sociaal domein is voortdurend in beweging, zowel landelijk, regionaal en ook binnen de
gemeente. De veranderingen en aanpassingen volgen elkaar soms in rap tempo op.

Het door de Adviesraad volgen en duiden hiervan kost tijd, inspanning en verdieping.
Uiteindelijk resulteert dat in een expertise die de ASDH een volwaardige gesprekspartner
van B&W maakt en in adviezen die ertoe doen.

De Adviesraad Sociaal Domein Heusden zal alles doen wat binnen zijn mogelijkheden ligt om
alert te reageren bij gewijzigd beleid, nieuw te vormen beleid en de uitvoering hiervan op
het gebied van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning, Jeugdhulp en Participatie.

Dit in het kader van een goede dienstverlening aan alle inwoners, om zo samen te zorgen
voor Heusden als een gemeente waar het goed toeven is, waar eenieder kan en mag
meedoen en met aandacht, ondersteuning en hulp voor diegenen die dat nodig hebben om
als volwaardig burger te kunnen en blijven meedoen aan de samenleving.

DE MENSELUKE MAAT MOET LEIDEND ZIJN EN BLUVEN

Als u vragen heeft of de ASDH wilt informeren, kunt u ons benaderen via
onze website: www.adviesraadsociaaldomein-heusden.nl
of per mail: secretaris@adviesraadsociaaldomein-heusden.nl
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